                    АДМИНИСТРАЦИЯ   ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ МОРТКА
                                     Ханты-Мансийского автономного округа-Югры
                                                            Кондинский район

                                                           ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  25 марта  2016 года                                                                                                № - 87                            пгт. Мортка

Об утверждении административного регламента 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача разрешения  на установку 
некапитальных нестационарных сооружений, 
произведений монументально-декоративного искусства»

В соответствии с Федеральными законами от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06 октября 2003  № 131-ФЗ «Об общих принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации», постановлениями администрации городского поселения Мортка от 07 сентября 2011года  № 118 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», от 18 ноября 2015 года № 273 «Об утверждении реестра муниципальных услуг муниципального образования городское поселение Мортка», в целях повышения прозрачности, результативности  администрации поселения при предоставлении информации гражданам и организациям об административных процедурах в составе данной муниципальной услуги:
          1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства» согласно приложению.

        2.Обнародовать настоящее постановление в соответствии с решением Совета депутатов городского поселения Мортка № 48 от 31.03.2009 «Об обнародовании нормативно- правовых актов органов местного самоуправления муниципального образования городское поселение Мортка»;

         3.  Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования.

         4. Контроль  выполнения  постановления  возложить  на заместителя   главы   администрации, курирующего вопросы земельных отношений. 
          Глава городского поселения Мортка                                                            Р.А.Луканин 
  Приложение

к постановлению администрации 

городского поселения  Мортка

от  25. 03. 2016  № - 87
 Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Предоставление разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства»
1. Общие положения
1. Настоящий административный регламент «Предоставление разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства», (далее - административный регламент) определяет порядок подготовки, выдачи, продления срока действия и закрытия разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка.
2. Основные понятия, используемые в настоящем административном регламенте:

а) заявитель - юридические лица, индивидуальные предприниматели и физические лица, планирующие установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка;

б) произведения монументально-декоративного искусства – скульптурно - архитектурная композиция - многоплановая композиция с ансамблевым решением, имеющая важное градоформирующее значение, монумент - общегородской памятник  историческому событию или лицу, крупномасштабный объект, имеющий градоформирующее значение, памятный знак - локальное тематическое произведение с ограниченной сферой восприятия, посвященное увековечению события или лица: стела, обелиск и другие архитектурные формы, монументально-декоративная композиция - многоплановая городская, садово-парковая  скульптурная композиция, составляющими элементами которой могут быть фонтаны и другие художественные объекты.
в) разрешение на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства - документ, подготовленный в соответствии с требованиями настоящего административного регламента и по установленной форме (приложение 2), предоставляющий право установки некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка.

Круг заявителей

3. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические и юридические лица, заинтересованные в размещении некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства физическое или юридическое лицо обращается в администрацию городского поселения Мортка (далее – Администрация) с заявлением о выдачи разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства (Приложение № 1).

Требования к порядку информирования о правилах предоставления

муниципальной услуги

 Информация о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресах электронной почты органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу:

Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского поселения Мортка.
4. Место нахождения администрации городского поселения Мортка: улица Путейская 10, пгт.Мортка, Кондинский район, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, Тюменская область, 628206, телефон, факс – (34677) 30-025.
Прием заявителей  осуществляется в соответствии со следующим графиком работы: 

Понедельник - пятница с 9 -00 до 12-00, с 13-30 до 17-12;

суббота, воскресенье – выходные дни.

Адрес электронной почты: adm-mortka@mail.ru.

Адрес официального сайта органов местного самоуправления муниципального образования Кондинский район: www.admkonda.ru, (далее – официальный сайт органа местного самоуправления, официальный сайт ОМС).

Место нахождения ТОСП МФЦ в пгт.Мортка:  улица Путейская, 10, пгт.Мортка, Кондинский район, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, Тюменская область, 628206, телефон – (34677) 30045.

5. Прием заявлений о предоставлении муниципальной услуги может осуществляться в муниципальном бюджетном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ).

Место нахождения ТОСП МФЦ в пгт.Мортка:  улица Путейская, 10, пгт.Мортка, Кондинский район, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, Тюменская область, 628206, телефон – (34677) 30045.

Адрес электронной почты ТОСП МФЦ в пгт.Мортка: 016-tosp01@mfchmao.ru.

Прием заявителей ТОСП МФЦ в пгт.Мортка осуществляется в соответствии со следующим графиком работы: 

понедельник – пятница с 8.30 до 12.00, с 13.30 до 17;

суббота, воскресенье – выходные дни.

    Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах  муниципальных органов и организаций, МФЦ и ТОСП МФЦ, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также адреса официальных сайтов в сети Интернет, адресах электронной почты, размещается на официальном сайте www.admkonda.ru в сети Интернет, непосредственно в Администрацию, а также в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» http://www.gosuslugi.ru/ (далее - Федеральный портал) и в региональной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» http://86.gosuslugi.ru/pgu/ (далее - региональный портал).

Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе ее предоставления осуществляется: специалистами администрации или специалистами МФЦ и ТОСП МФЦ, в рамках их компетенции. 

6. Информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется в следующих формах (по выбору заявителя):

- устной (при личном обращении заявителя и/или по телефону);

- письменной (при письменном обращении заявителя по почте, электронной почте, факсимильной связью);

- в форме информационных (мультимедийных) материалов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: 

1) на Федеральном портале;

2) на региональном портале;

3) официальном сайте ОМС - www.adm-mortka@mail.ru;

4) на сайте МФЦ -  http://mfchmao.ru.

Информация о муниципальной услуге также размещается в форме информационных (текстовых) материалов на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

7. В случае устного обращения (лично или по телефону) заявителя (его представителя) специалисты администрации в часы приема осуществляют устное информирование (соответственно лично или по телефону) обратившегося за информацией заявителя. Устное информирование осуществляется не более 15 минут.

Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявитель представляет специалисту администрации информацию о наименовании и адресе объекта недвижимости, документы по которому находятся на рассмотрении в администрации.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо или же обратившемуся сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

В случае если для ответа требуется более продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, может предложить заявителю направить в администрацию обращение о предоставлении письменной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги, и о ходе предоставления муниципальной услуги, либо назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.

8. При консультировании по письменным обращениям ответ на обращение направляется заявителю на почтовый адрес, указанный в обращении, или адрес электронной почты в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента регистрации обращения.

9. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги посредством Федерального портала и Регионального портала заявителям необходимо использовать адреса в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, указанные в настоящем пункте и пункте 3 настоящего Административного регламента.

 Порядок, место размещения указанной в пункте 3 настоящего Административного регламента информации, в том числе на стендах, а также в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

10. На стенде в местах предоставления муниципальной услуги и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

текст настоящего Административного регламента с приложениями (извлечения - на информационном стенде; полная версия размещается в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте www.adm-mortka@mail.ru, также полный текст Административного регламента можно получить, обратившись к специалистам администрации);

блок-схема предоставления муниципальной услуги;

процедура получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;

место нахождения, график работы, справочные телефоны, адреса электронной почты администрации, МФЦ и ТОСП МФЦ и их структурных подразделений, предоставляющих муниципальную услугу;

сведения о способах получения информации о местах нахождения и графиках работы органов государственной власти, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги;

бланки заявлений о предоставлении муниципальной услуги и образцы их заполнения.

11. В случае внесения изменений в порядок предоставления муниципальной услуги специалисты администрации в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня вступления в силу таких изменений, обеспечивают размещение информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет и на информационных стендах, находящихся в местах предоставления муниципальной услуги.

2.Стандарт предоставления муниципальной услуги 

Наименование муниципальной услуги

 12. Предоставление разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства.

   
 13. Муниципальную услугу в соответствии с настоящим Регламентом предоставляет  администрация городского поселения Мортка.

   14. Для принятия решения о предоставлении разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений необходимы следующие документы:

1) копия свидетельства о государственной регистрации (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей);

2) копия свидетельства о постановке на налоговый учет в налоговом органе РФ (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей);

3) документ, подтверждающий полномочия представителя;
4) правоустанавливающие документы на земельный участок, оформленные в установленном законодательством порядке;

5) градостроительный план земельного участка;

6) проектная документация в составе: пояснительной записки; схемы планировочной организации земельного участка, выполненной в соответствии с градостроительным планом земельного участка; проекта организации строительства некапитального нестационарного сооружения, архитектурных решений, документа, подтверждающего соответствие планируемого к размещению объекта нестационарного торгового назначения схеме размещения нестационарных торговых объектов.

Для принятия решения о предоставлении разрешения на установку произведений монументально-декоративного искусства необходимы следующие документы:

1) копия свидетельства о государственной регистрации (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей);

2) копия свидетельства о постановке на налоговый учет в налоговом органе РФ (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей);

3) документ, подтверждающий полномочия представителя (для юридических лиц);

4) правоустанавливающие документы на земельный участок, оформленные в установленном законодательством порядке;
5) проектная документация (схема планировочной организации земельного участка, пояснительная записка, проект организации строительства, архитектурные решения).

15. Продление срока действия разрешения осуществляется на основании обращения заявителя. К заявлению прилагаются следующие документы:

- оригинал разрешения в одном экземпляре;

- документ о внесении изменений в проект организации строительства в части определения новых сроков осуществления работ.

16. Заявителю может быть отказано в предоставлении разрешения на установку некапитального нестационарного сооружения, произведения монументально-декоративного искусства в случае отсутствия документов, установленных пунктом 4 и 5 настоящего положения.

17. В целях закрытия разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городское поселение Мортка физические и юридические лица в течение 10 календарных дней после окончания работ по установке вышеперечисленных объектов предоставляют в администрацию заявление с приложением следующих документов:

1) исполнительная контрольно – геодезическая съемка;

2) оригинал разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории города Югорска.
Результат предоставления муниципальной услуги

          18. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
а) предоставление разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений;
б) предоставление разрешения на установку произведений монументально-декоративного искусства.
Срок предоставления муниципальной услуги
19. На основании обращения заявителя в течение 10 календарных дней администрация городского поселения Мортка рассматривает представленные материалы на соответствие нормативным требованиям, после чего подготавливает и предоставляет разрешение на установку некапитального нестационарного сооружения, произведения монументально-декоративного искусства (Приложение № 2) либо дается мотивированный ответ о невозможности его установки.

Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги



20. Предоставление муниципальном услуги осуществляем в соответствии с:

Градостроительным кодексом Российской Федерации («Российская газета», 2004, №290);

Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Oб общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета», 2003, №202);


Федеральным законом от 26.12.1995 №209-ФЗ «О геодезии и картографии»;

настоящим административным регламентом.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги

21.Основанием для принятия решения об отказе в закрытии разрешения на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка является:

1) отсутствие документов, предусмотренных, пунктом 14 настоящего порядка;

2) несоответствие выполненных работ проектным решениям.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявлений, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги

22.    Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, размещаются  не выше второго этажа  здания.

         В целях обеспечения физической доступности для заявителей с ограничениями жизнедеятельности вход в здание и помещения, в которых предоставляется  муниципальная услуга, оборудуется пандусами, специальными ограждениями и перилами, в том числе при передвижении на инвалидной коляске. По обращению заявителя обеспечивается прием запроса  на первом этаже здания в случае передвижения заявителя в инвалидной коляске. 

        Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях, при этом прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдача документов осуществляются в одном кабинете. 

       На входе в помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга,  размещается табличка с наименованием органа администрации, фамилии и инициалов должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги.

  23.  Места ожидания оборудуются в коридорах в непосредственной близости к местам приема запроса стульями и иным оборудованием в соответствии с санитарно-гигиеническими нормами и требованиями пожарной безопасности.


Места для заполнения запросов при обращении предоставляются в кабинетах, в которых предоставляется муниципальная услуга.
  24.  Информационный стенд с образцами заполнения форм документов и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и предусмотренных настоящим Регламентом, размещаются на первом этаже здания, в котором предоставляется муниципальная услуга.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

   25.  Показатели доступности:

доступность информации о порядке предоставления муниципальной услуги, об образцах оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

бесплатность предоставления информации о процедуре предоставления муниципальной услуги;

доступность форм документов, необходимых для получения муниципальной услуги, размещенных на Федеральном, Региональном, и официальном порталах;

возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием телефонной связи, электронной почты.

  26.    Показатели качества муниципальной услуги:

соблюдение времени ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги;

соблюдение должностными лицами сроков предоставления муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб заявителей на качество предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц и решений, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. Обоснованность жалоб устанавливается решениями должностных лиц, уполномоченных государственных органов и судов об удовлетворении требований, содержащихся в жалобах.

IV.Формы контроля

за исполнением административного регламента
27. Текущий контроль за соблюдением и исполнением последовательности действий, определенных административными процедурами (действиями) по предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений при предоставлении муниципальной услуги осуществляется должностным лицом администрации городского поселения Мортка.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, администрацией городского поселения Мортка.

28. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых проверок осуществляется на основании годовых планов работы администрации городского поселения Мортка и внеплановых проверок, в том числе проверок по конкретному обращению заявителя (осуществляется на основании правового акта администрации городского поселения Мортка). При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексная проверка), либо отдельные вопросы (тематическая проверка).

Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся должностным лицом администрации городского поселения Мортка либо лицом, его замещающим.


Периодичность проведения плановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги устанавливается в соответствии с решением должностного лица администрации городского поселения Мортка либо лица, его замещающего.


Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся заместителем должностного лица администрации на основании жалоб заявителей на решения или действия (бездействие) должностных лиц администрации, принятые или осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.


В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению заявителя, обратившемуся заявителю направляется информация о результатах проверки, проведенной по обращению и о мерах, принятых в отношении виновных лиц.


Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.


29. Должностные лица администрации городского поселения Мортка несут персональную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе за необоснованные межведомственные запросы.


Персональная ответственность должностных лиц за предоставление муниципальной услуги закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, законодательства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, нормативных правовых актов администрации городского поселения Мортка.


В соответствии со статьей 9.6 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 11.06.2010 №102-оз «Об административных правонарушениях» должностные лиц несут административную ответственность за нарушения настоящего административного регламента, выразившиеся в нарушении срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, срока предоставления муниципальной услуги, в неправомерных отказах в приеме у заявителя документов, предусмотренных для предоставления муниципальной услуги, в неправомерных отказах в приеме у заявителя документов, предусмотренных для предоставления муниципальной услуги, исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушении установленного срока осуществления таких исправлений, в превышении максимального срока ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, а равно при получении результата предоставления муниципальной услуги (за исключением срока подачи запроса в многофункциональном центре), в нарушении требований к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (за исключением требований, установленных к помещениям многофункциональных центров).


30. Контроль за исполнением  административных процедур по предоставлению муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений, организаций осуществляется с использованием соответствующей информации, размещаемой на Официальном портале, а также с использованием адреса электронной почты администрации городского поселения Мортка, в форме письменных и устных обращений в адрес администрации городского поселения Мортка.
V.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих, обеспечивающих ее предоставление

31. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

32. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действие (бездействие) должностных лиц и муниципальных служащих администрации городского поселения Мортка, предоставляющих муниципальную услугу, а также принимаемые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги.

           33. Заявитель, права и законные интересы которого нарушены, имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушения срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

нарушения срока предоставления муниципальной услуги;

требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, нормативными правовыми актами администрации городского поселения Мортка;

отказа в приеме документов, предоставление, которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, нормативными правовыми актами администрации городского поселения Мортка для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, нормативными правовыми актами администрации городского поселения Мортка;
затребования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
отказа должностного лица администрации в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
           34. Жалоба подается в администрацию городского поселения Мортка. 

           35. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы в администрации городского поселения Мортка или МФЦ.

36. Жалоба может быть подана в МФЦ, направлена по почте, с использованием сети Интернет: посредством Официального портала, Единого и регионального порталов, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

37. Прием жалоб в письменной форме осуществляется в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал запрос на получение  муниципальной услуги, нарушение порядка предоставления которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат указанной муниципальной услуги).

38. Время приема жалоб осуществляется в соответствии с графиком предоставления муниципальной услуги, указанным в пунктах 4-6 настоящего административного регламента.

39. В случае если рассмотрение жалобы не входит в компетенцию администрацию городского поселения Мортка в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган, о чем заявитель информируется в письменной форме.

40. Заявитель в жалобе указывает следующую информацию:

наименование, должностного лица, муниципального служащего администрации городского поселения Мортка, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица администрации городского поселения Мортка, участвующего в предоставлении муниципальной услуги;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) должностного лица администрации городского поселения Мортка, участвующего в предоставлении муниципальной услуги.

           41. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

42. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

43. Если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве такого документа может быть:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная его руководителем или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

          44. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

          45. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

В случае подачи заявителем жалобы через МФЦ, последний обеспечивает ее  передачу в администрации городского поселения Мортка в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между МФЦ и администрации городского поселения Мортка (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги МФЦ рассматривается администрации городского поселения Мортка. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в администрации городского поселения Мортка.


46. Жалоба, поступившая в администрации городского поселения Мортка, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации городского поселения Мортка, должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

47. Администрация городского поселения Мортка обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение жалобы, в случаях необходимости - с участием заявителя, направившего жалобу.


 48. По результатам рассмотрения жалобы администрации городского поселения Мортка принимает решение о ее удовлетворении либо об отказе в ее удовлетворении в форме своего акта.


49. При удовлетворении жалобы администрации городского поселения Мортка принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по предоставлению заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

50. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

наименование органа МСУ, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе; 

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действие (бездействие) которого обжалуется; 

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое по жалобе решение;

в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.


51. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом администрации городского поселения Мортка.

52. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.


53. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в удовлетворении жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не дается

Администрация городского поселения Мортка отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:


а) наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того заявителя и по тому же предмету жалобы.


54. Администрации городского поселения Мортка оставляет жалобу без ответа в следующих случаях:

а) наличия
в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и(или) почтовый адрес заявителя.

55. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

56. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в правоохранительные органы.

57. Все решения, действия (бездействие) должностного лица, администрации городского поселения Мортка, заявитель вправе оспорить в судебном порядке.

58. Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги и в сети Интернет: на Официальном портале, Едином и региональном порталах.

Приложение 1
к Положению о порядке предоставления разрешений на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка
наименование уполномоченного органа местного самоуправления

наименование застройщика

(фамилия, имя, отчество – для граждан,

полное наименование организации; ФИО руководителя  – для юридических лиц),

его почтовый индекс и адрес

Заявление

о предоставлении разрешения на размещение некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства

Прошу предоставить разрешение на размещение некапитального нестационарного сооружения (произведений монументально-декоративного искусства)

(ненужное зачеркнуть) ________________________________________________________________________________

 (указать вид, место некапитального нестационарного сооружения)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

сроком с «___» ________ 201__г. по «___» ____________ 201__г.
Приложение:

	Наименование документа
	Оригинал
	Копия

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	

	5. 
	
	

	6. 
	
	

	
	
	
	
	

	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.

	««
	"
	«»
	
	220
	
	гг.


М.П.

Приложение 2
к Положению о порядке предоставления разрешений на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства на территории городского поселения Мортка

РАЗРЕШЕНИЕ

НА УСТАНОВКУ НЕКАПИТАЛЬНЫХ НЕСТАЦИОНАРНЫХ СООРУЖЕНИЙ, ПРОИЗВЕДЕНИЙ МОНУМЕНТАЛЬНО-ДЕКОРАТИВНОГО ИСКУССТВА

от _________________ № ________________

Настоящее разрешение на размещение некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства (ненужное зачеркнуть) выдано __________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
(наименование организации, должность, ОГРН, юридический адрес

__________________________________________________________________________ 

организации, Ф.И.О. заявителя, № телефона)

разрешается размещение некапитального нестационарного сооружения, произведения монументально-декоративного искусства (ненужное зачеркнуть) __________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________(наименование, краткие проектные характеристики объекта)

расположенного по адресу (местоположение):________________________________________

__________________________________________________________________________
(указать адрес или адресные ориентиры, строительный адрес)

__________________________________________________________________________
в границах, указанных в схеме производства земляных работ, являющейся приложением к настоящему разрешению.

	Срок действия настоящего разрешения – до “
	
	”
	
	20
	
	г.

	
	
	
	
	

	(должность уполномоченного сотрудника органа, осуществляющего выдачу разрешения на строительство)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


Дата выдачи:

	“
	 
	”
	 
	20
	 
	г.


М.П.

	Действие настоящего разрешения продлено до “
	
	”
	
	20
	
	г.

	
	
	
	
	

	(должность уполномоченного сотрудника органа, осуществляющего выдачу разрешения на строительство)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


	“
	
	”
	
	20
	
	г.


М.П.
      Расписка лица, которому предоставлено разрешение на установку некапитальных нестационарных сооружений, произведений монументально-декоративного искусства
Обязуюсь разместить некапитальное нестационарное сооружение, произведение монументально-декоративного искусства в соответствии с требованиями статьи ____ Норм и правил по благоустройству территории администрации городского поселения Мортка, а также в соответствии с проектной документацией. 
С положениями статьи 30 Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 11 июня 2010 года № 102-оз «Об административных правонарушениях» ознакомлен.
_________________                                              (______________________________)

                        (подпись)                                                      

            (расшифровка подписи)

Отметка о закрытии разрешения с указанием причины закрытия, даты,

подписи, фамилии, имени, отчества и должности лица, закрывшего разрешение.

__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________ (____________________)
